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O objetivo central deste artigo é analisar a viabilidade e o potencial
impacto da criacdo de um espago de coworking no ambito do Instituto
Federal do Amazonas (IFAM). A pesquisa representa uma estratégia
propositiva em resposta aos desafios trazidos pelas praticas de teletrabalho
e pelas exigéncias de um ambiente de trabalho mais colaborativo,
moldadas tanto por avancos tecnolégicos quanto por eventos globais
disruptivos. Por meio de um método combinado de entrevistas e estudos
de caso, buscou-se compreender detalhadamente a percepcao dos
servidores do IFAM a respeito do coworking. Os resultados indicam uma
predisposicao favoravel em relacdo ao modelo, sublinhando beneficios
como a eficiéncia no uso de recursos e a promocao de um espaco laboral
adaptavel. A proposta do estudo é, portanto, fornecer diretrizes
estratégicas para o IFAM na conducdo do processo de implementacdo de
um espaco de coworking, visando fomentar um ambiente de trabalho
inovador e eficiente. Essas recomendacoes sao também apresentadas no
contexto mais amplo do teletrabalho, fornecendo insights aplicaveis a
outras institui¢oes federais que enfrentem desafios semelhantes.
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EXPLORING THE VIABILITY OF A COWORKING
MODEL AT THE FEDERAL INSTITUTE OF AMAZONAS
(IFAM)

ABSTRACT

The central aim of this article is to analyze the feasibility and potential
impact of creating a coworking space within the Federal Institute of
Amazonas (IFAM), envisaging a pilot project that could be replicated on
other campuses if successful. This proactive strategy responds to the
challenges posed by teleworking practices and the demands for a more
collaborative work environment shaped by technological advancements
and disruptive global events. Through a combined method of interviews
and case studies, we sought to understand the IFAM employees'
perceptions of coworking. The results indicate a favorable disposition
towards the model, highlighting benefits such as resource-use efficiency
and promotion of an adaptable workspace. Therefore, the study proposes
to provide clear and actionable strategic guidelines for IFAM in the process
of implementing a coworking space, aiming to foster an innovative and
efficient work environment. These recommendations are also presented in
the broader context of teleworking, offering insights applicable to other
federal institutions facing similar challenges.

Keywords: Teleworking, Demand Management Program, Coworking.
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INTRODUCAO

Este estudo surge impulsionado pela anéalise de viabilidade e seus
desdobramentos de estacoes de coworking no Instituto Federal do
Amazonas (IFAM). O foco desta pesquisa é investigar a forma como tal
inovacao ambiental se articula com a infraestrutura fisica e gerencial ja
presente na instituicdo e avaliar o impacto potencial no contexto
organizacional e na eficiéncia das atividades desempenhadas.

A problemética central deste trabalho, portanto, é investigar as
possibilidades e os desafios implicados na incorporacao do conceito de
coworking numa instituicao de ensino federal no Brasil. O estudo, com
uma perspectiva inicial na Reitoria do IFAM, pretende oferecer uma
visdo critica quanto a congruéncia entre as estacoes de coworking e as
configuragoes estruturais e padroes de trabalho estabelecidos.

Empregando uma abordagem metodolégica qualitativa-
quantitativa — aplicou entrevistas semiestruturadas, dinamicas em
grupos focais e avaliagoes estatisticas —, esta pesquisa visa transcender o
mapeamento da integracdo fisica de estacoes de coworking na
instituicdo, propondo também um entendimento das mudancas
culturais potenciais num cenario conformado a modalidade de
teletrabalho.

Este artigo ancora-se na interlocu¢do com autores notaveis na
area, como Aumiiller-Wagner e Baka (2023) e Duraes, Bridi e Dutra
(2021), cujas obras dedicadas as vantagens do coworking aprazam e
enraizam o debate, assim como na literatura de diversos especialistas no
dominio do "coworking".

Segundo observacgoes preliminares, a integracdo das estacoes de

trabalho tem o potencial de elevar a produtividade e fomentar uma
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evolucdo no apoio a infraestrutura do IFAM, bem como auxiliar os
funcionarios dos campi fora da capital que buscam um local para suas
atividades profissionais em Manaus.

Dessa maneira, esta analise aspira contribuir significativamente
para os estudos em teletrabalho e administracdo organizacional,
ofertando perspectivas novas sobre as estruturas de apoio necessarias

para a implantacao e éxito desse modelo de trabalho inovador.
FUNDAMENTACAO TEORICA

A analise da teoria do capital social, aplicavel ao conceito de
coworking e sua implantacdo no setor publico, revela como recursos e
tecnologias tém moldado essa forma de ambiente de trabalho.

Em relacdo a teoria mencionada, ela vé o coworking como um
meio de construir capital social, através da criacao de redes de contatos e
da promocao da colaboracao entre profissionais de diversos campos.
Esta teoria sugere que o valor do coworking se estende além do espaco
fisico, contribuindo para o crescimento profissional individual e para o
enriquecimento da comunidade.

De acordo com Coleman (1998), o capital social pode ser
entendido em termos funcionais, isto é, consiste em todos aqueles
elementos de uma estrutura social que cumprem a funcao de servir
como recursos para que atores individuais atinjam suas metas e
satisfacam seus interesses. Neste cenario, o conceito de coworking
beneficia comunidades nas quais os teletrabalhadores estao inseridos,
seja esse contexto publico ou privado.

O teletrabalho foi profundamente transformado pelo uso de

dispositivos eletronicos e pela capacidade de conexdes a distancia,
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reformulando, de maneira significativa, a natureza da realizacao de
tarefas profissionais. Isso possibilita que tais atividades sejam
desenvolvidas fora dos limites fisicos dos ambientes de escritério
tradicionais (Aderaldo, 2023, p. 1).

Em consonancia, Golden (2009, p. 1) destaca a essencialidade
das ferramentas tecnologicas no empoderamento do individuo para o
engajamento em praticas laborais a distancia. Concomitantemente,
Aderaldo (2023) assinala as transformacdes notaveis nas rotinas de
trabalho facilitadas pela infraestrutura de conectividade remota.

Historicamente, o teletrabalho emergiu nos EUA durante a crise
do petrdleo dos anos 1970 e ganhou renovado interesse apos desastres
naturais como o terremoto de Los Angeles em 1994 e um tufao em 1996
(Costa, 2003, p. 1).

A pandemia de Covid-19, que causou milhdes de mortes entre
2020 e 2022, também impulsionou a transicdo para o teletrabalho.
Ameen (2023, p. 2) destaca que, antes da pandemia, apenas uma
minoria da forca de trabalho tinha experiéncia com trabalho remoto
ocasional.

O teletrabalho, uma forma de trabalho remoto que também inclui
o home office, é caracterizado pela execucdo de tarefas
predominantemente fora das instalac6es da empresa, conforme definido
nos artigos 75-A e 75-E da CLT, e depende de tecnologias que suportam
a conectividade digital (Melo, 2017, p. 1).

No Brasil, cerca de 20,5 milhGes de pessoas tém ocupacoes
compativeis com o trabalho remoto, o que corresponde a 22,6% do total
de trabalhadores (Goées, Martins e Alves, 2022). Essas ocupacoes
abrangem areas como contabilidade, tecnologia da informacao,

advocacia e, mais recentemente, satide, com o advento da telemedicina.
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Esses dados, em reflexao aos estudos de Goes, Martins e Alves
(2022), indicam um amplo potencial para a implementacao de praticas
de trabalho flexivel em diversos setores da economia, trazendo
implicacoes relevantes para o mercado de trabalho, politicas de emprego
e estratégias relacionadas ao teletrabalho e flexibilidade no ambiente de
trabalho, com beneficios para trabalhadores e organizacoes publicas e
privadas.

E preciso lembrar que o teletrabalho nfio é acessivel a todos os
trabalhadores, visto que requer um nivel de formacdo no minimo
técnica. De acordo com Goes et al (2023, p. 10), em relacao ao nivel de
escolaridade, os individuos em teletrabalho potencial sao altamente
instruidos.

No ambito do direito brasileiro, o teletrabalho foi reconhecido
como forma de trabalho pela reforma trabalhista estabelecida pela Lei
n° 13.467/2017 (Brasil, 2017). Sendo o teletrabalho definido como a
prestacdo de servicos fora das instalacbes da empresa, utilizando
recursos tecnologicos (Aradjo & Morais, 2021).

A modalidade trabalho remoto foi impulsionada recentemente na
histéria global pela pandemia do COVID-19 (que se iniciou-se em 2019 e
foi declarada controlada em 2022), permitindo que os funcionarios e
servidores publicos realizassem suas atividades remotamente.

Com o fim do lockdown, em 2022, os 6rgaos publicos federais
passaram a adotar um programa de gestao do teletrabalho utilizado até
entdo exclusivamente pela Controladoria Geral da Unido (CGU),
denominado inicialmente de Programa de Gestao e Desempenho - PGD.
Posteriormente o PGD teve o nome alterado para Programa de Gestao e
Demandas, mantendo a assim a mesma sigla.

Atualmente, o PGD contempla trés modalidades de teletrabalho:
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o presencial, o hibrido (home office/presencial) e o de home office,
modalidades previstas no Decreto n. 11.072, de maio de 2022 (BRASIL,
2022). O citado decreto e a Instrucao Normativa N° 65 de 30/07/2020
do Ministério da Economia constituem o amparo legal do PGD (IFAM,
2022). Neste contexto, o IFAM comecou a fazer parte do PGD a partir do
ano de 2022, nomeando 67 participantes, via Ordem de Servico N°
70/GR/IFAM, de 1° de agosto de 2022.

Conforme estudos de Szenkier (2018, p. 8) O coworking é mais
que uma tendéncia, uma realidade no mundo corporativo, que ganha
mais espaco e adeptos a cada dia. O autor ressalta uma mudanca
significativa na concepc¢ao de espacos de trabalho, publicos ou privados,
sublinhando o coworking como uma realidade firmada e em expansao
no panorama trabalhista. Em outras palavras, o fenémeno do coworking
transcende a uma mera tendéncia, instaurando-se como um componente
essencial na estrutura de muitas organizacoes.

Leforestier (2009) destaca que os ambientes de coworking
otimizam zonas de intercAimbio onde uma variedade de recursos, desde
fisicos a conceituais, sdo partilhados entre os membros que se utilizam
desses espagos compartilhados. Dentro desses ambientes colaborativos,
encontra-se uma variedades de entidades comerciais e de profissionais
independentes, que coexistem e cooperam no mesmo ambiente.

Nessa conjuntura, segundo o Censo Coworking, instituicio que
mapeia a evolucao do coworking no Brasil, foram registrados 2.443
desses espacos compartilhados, direcionados ao setor privado, sendo
que desse total, 35,64% (aproximadamente 895 unidades coworking)

estao no estado de Sao Paulo (Censo Coworking, 2024).
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Onde estao os do Brasil?
SP 3564%
MG 12,87%
RJ 792%
PR 759%
SC 6,60%
RS 6,27%
ES 2,64%
GO 2,31%
PE 2,31%
CE 198%

Figure 1: Mapa das coworking no Brasil.

Na esfera publica do Brasil, a Prefeitura Municipal de Curitiba, no
estado do Parana, destacou-se por ser pioneira ao implantar o Worktiba,
conforme reportado por Mallman (2017).

Analogamente, no Estado de Sao Paulo, foi registrado pelo Censo
Coworking a criacdo de mais de 500 espagos de coworking pelo governo
estadual, processo esse que continua em ascensao.

No tocante ao Estado do Amazonas, especificamente na cidade de
Manaus, registram-se iniciativas similares com a implementacio de
espacos de coworking mantidos pelo setor publico, tanto em ambito
municipal quanto federal.

A Prefeitura de Manaus oferece desde 2021 um coworking situado
no notavel Casarao Cassina, localizado no centro historico da cidade.
Essa estrutura conta com multiplos ambientes, destacando-se salas de
reunido, estacoes de trabalho individualizadas, uma copa e uma sala
destinada ao descanso, como informa Mafra (2024).

Em paralelo, o coworking gerenciado pela administracao publica
federal encontra-se nas dependéncias da Receita Federal, sediado no

Distrito Industrial de Manaus, o que, em teoria, favorece auditores
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vindos de outras localidades do pais quando em missao de inspecao nas
empresas estabelecidas na referida regiao industrial.

Em ambito federal, a concepcao e a concretizacao das estacoes de
coworking foram possiveis por meio do programa TransformaGov, sob a
gestao do Ministério da Gestao e da Inovagdao em Servicos Publicos —
MGI.

Instituido pelo decreto n® 10.382 de 2020, o TransformaGov tem
por objetivo a revisao e modernizacdo da administracio estratégica nos
orgaos diretos do governo federal, bem como nas autarquias e
fundacoes. Dentre os programas componentes do TransformaGov esta a
versao coworking para a administracao publica, denominadas de “Salas
360°”.

Para a implantacdo das Salas 360° os 6rgaos interessados nao sao
obrigados a aderir ao Programa de Gestao e Desempenho (PGD) ou
ao Programa de Gestao Estratégica e Transformacdo do Estado
(TransformaGov).

Também nao hatransferéncia de recursos financeiros para
atender despesas para a implementacilo da Sala 3609,
como disponibilizacio de pessoal e equipamentos, comunicacdo e
adequacao dos espacos fisicos, cada 6rgao interessado devera por sua
arcar com os custos da implantacao.

Assim, conforme o explanado neste capitulo, o modelo de
coworking desponta como resposta a evolucao do teletrabalho, que por
sua vez foi acelerado por avancos tecnologicos e desafios globais
emergenciais como pandemias e crises economicas.

Estes espacos simbolizam mais do que meros locais para execucao
de tarefas; constituem ecossistemas vibrantes que incentivam a sinergia,

o surgimento de ideias inovadoras e a otimizacao de processos laborais,
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alinhando-se as expectativas atuais de adaptabilidade, engajamento e
qualidade de vida no trabalho e possiveis de serem repricados no IFAM.
METODOLOGIA

A metodologia adotada neste estudo sobre a implementacao de
uma estacao de coworking no Instituto Federal do Amazonas (IFAM) foi
estruturada para proporcionar uma compreensao abrangente e
detalhada do fenémeno investigado.

A abordagem multidimensional combinou estratégias de pesquisa
quantitativas e qualitativas, visando construir uma visao holistica que
pudesse orientar as decisOes de politicas institucionais.

Neste contexto, segundo Gatti (2004, p.4), embora possam
parecer contraditérios, os métodos sdo, na verdade, complementares,
pois a sua representacdo em forma numérica pode ser extremamente
valiosa para entender uma variedade de questdes no campo da educacao.

Quanto a natureza esta pesquisa é de natureza aplicada conforme
Gil (2019), a pesquisa aplicada estd conectada a pesquisa basica,
beneficiando-se dos conhecimentos gerados por esta, ao mesmo tempo
em que é aprimorada por novas descobertas que promovem seu

progresso. O delineamento é apresentado na figura 2.

Figura 2: Classificacio do tipo de pesquisa adotados
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NATUREZA ABORDAGEM OBIJETIVOS PROCEDIMENTOS

r '
: Quali- - Descritiva - Bibliografica
Dphsas Quantitativa ] - Exploratoria ] | |- Levantamento de Campo
\ - Estudo de Caso
L
Gil (2019)
Likert (1032)
| Cavalcante & Oliveira (2016)

%

Fonte: adaptado de Silva (2023, p. 119).

Inicialmente, na coleta de dados quantitativos, foram utilizados
questionarios estruturados e fechados, baseados na escala Likert de até
oito pontos, conforme proposto por Likert em 1932 (p. 47).

Esses questionarios foram projetados para quantificar as atitudes,
percepcoes e expectativas de aceitacdo do modelo de coworking entre os
servidores do IFAM participantes do Programa de Gestao e Desempenho
(PGD).

As questdoes foram fundamentadas em modelos teoéricos de
aceitacao tecnolbgica e adaptacao organizacional, garantindo relevancia
e alinhamento com o contexto institucional. Paralelamente, métodos
qualitativos foram empregados para capturar as perspectivas e
experiéncias dos individuos envolvidos nas pesquisas. Entrevistas
semiestruturadas foram realizadas com uma amostra representativa de
servidores participantes do PGD e também com profissionais do setor
técnico de engenharia da Reitoria do IFAM.

Essas entrevistas proporcionaram discussoes aprofundadas sobre
expectativas, preocupacoes e desafios potenciais relacionados a adocao

do coworking, explorando temas como colaboracao, interacao social e
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mudancas nas dinamicas de trabalho.

Adicionalmente, grupos focais foram organizados, incluindo os
setores de engenharia e administracao, para explorar a dinamica de
grupo e identificar visoes coletivas sobre o potencial e as ressalvas
associadas ao coworking. Esses grupos forneceram insights valiosos
sobre o consenso e as divergéncias entre os servidores, enriquecendo a
perspectiva sobre o clima organizacional, a cultura institucional e os
recursos necessarios para a implementacao das estacoes de coworking.

Para assegurar que a pesquisa fosse fundamentada em uma base
teorica consistente, foi realizada uma extensa revisdao bibliografica.
Segundo Cavalcante e Oliveira (2016, p.85), a natureza dos estudos de
revisao bibliografica se define pela exploracao e avaliacio de materiais
cientificos, incluindo livros, teses, dissertacoes e artigos, focando-se no
contetido tedrico que pode ser acessado na dissertacdo do primeiro
autor.

A pesquisa aplicada buscou conhecer o processo mais a fundo,
para tal, incluiu o estudo da evolucao do coworking e sua aplicacdo em
contextos publicos similares, informando a elaboracao dos instrumentos
de pesquisa e contextualizando os resultados em relacdo a préaticas
preexistentes.

Posteriormente, as consultas com especialistas em &areas-chave
complementaram as estratégias de coleta de dados, dentre eles os do
setor de engenharia e de desenvolvimento institucional do IFAM,
oferecendo uma perspectiva externa essencial para a verificacio e
validacao das informacoes obtidas.

Em reforco aos dados levantados por meio de grupo focal, de
levantamento via questionario aplicados por meio do Google forms,

pesquisas com os setores chaves da Reitoria que estao ligados aos
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setores responsaveis pela estratégia e estabelecimento de infraestrutura
para a criacao das salas de espaco compartilhado, ainda durante a fase
inicial da pesquisa, possibilitou uma estabeleceu-se contato com o
coordenador do Projeto “Sala 360°” da Controladoria Geral da Uniao
(CGU), primeiramente via e-mail e posteriormente via reunides pela
plataforma Google Met.

Segundo o gestor das Salas 360°, esse projeto representa a
adaptacao do modelo de coworking empresarial para o ambiente do
setor publico. Gracas a vasta experiéncia desse especialista em espacos
de coworking foi possivel produzir uma analise na qual os resultados
possam refletissem as tendéncias mais recentes e as inovagoes do ramo,
contribuindo significativamente para o sucesso de um futuro projeto
coworking no IFAM.

Durante a fase analitica, adotou-se uma abordagem de
triangulacao de dados, conforme descrito por Creswell (2014, p. 202),
que defende o aumento da validade das conclusdes de pesquisa
qualitativa pelo uso de varios métodos de coleta de dados.

Neste estudo, utilizou-se a analise estatistica para sintetizar e
inferir padroes nos dados quantitativos e a analise temética para extrair
significados dos dados qualitativos. A combinacao das anéalises
fortaleceu o entendimento dos dados, permitindo a criacao de diretrizes
pragmaticas que atendem as necessidades especificas dos servidores do
IFAM e de servidores de outras entidades federais em ambientes de
coworking.

Embora a implementacdo de estacdes coworking no Instituto
Federal do Amazonas (IFAM) nao seja uma realidade no momento, a
pesquisa propoe diretrizes para a criacao dessas estacoes, iniciando-se

com um projeto piloto na Reitoria. Neste contexto, em funcao da adogao
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ao PGD, a Reitoria do IFAM dispoe de ambientes passiveis de serem
transformadas em espacos de coworking, uma vez que servidores
trabalham em regimes hibridos, alternando seus dias presenciais na
Reitoria ( Por exemplo, alguns vém na segunda, quarta e sexta, enquanto
outros na terca e quinta).

As estacoes de trabalho utilizadas pelos servidores também
podem ser compartilhadas, visto que cada um possui seu login de acesso,
permitindo o uso da mesma estacao de trabalho, desde que seus dias de
trabalho remoto nao coincidam.

Espera-se que a combinacdo de métodos quantitativos e
qualitativos no planejamento da pesquisa e do Produto Tecnolbgico
contribua para o desenvolvimento de um modelo de coworking so6lido e
alinhado as necessidades da instituicdo, possibilitando sua futura

implementacao de maneira informada e eficiente.

RESULTADOS E DISCUSSOES

O estudo em questdao focou nos servidores da Reitoria do IFAM
envolvidos no Programa de Gestao e Desempenho (PGD). Realizada de
junho a setembro de 2022, o projeto piloto acionou 67 participantes por
ordem de servico para adotar um modelo de trabalho hibrido.

Dos participantes do projeto 47 (cerca de 70% dos participantes
do PGD) aceitaram participar de uma pesquisa via questionario gerado
no Google forms. Os dados foram coletados visando avaliar a

receptividade a ideia de uma estacao coworking na Reitoria.
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1. Qual zona se situa a sua residéncia?

28 respostas

@ Zona Morte

@ Zona Leste

@ Zona Sul

@ Zona Cenire-Sul
@ Zona Oesie

@ Zona Cenire-Oeste

Figura 2 — zonas residenciais dos participantes do PGD piloto do IFAM.

A principio, a analise da distribuicao residencial dos participantes
do Projeto piloto de PGD aplicado aos servidores do IFAM, lotados na
Reitoria, sugeriu a necessidade de localizar estrategicamente os espagos
de coworking para otimizar a acessibilidade. Essa informacao,
representada pela Figura 2, reforca a viabilidade de estabelecer uma
instalacdo de coworking no Campus Manaus Zona Leste como uma
estratégia para ampliar o alcance do projeto, considerando que 14 nesse
campus ha espaco possivel de ser alocado para ser exclusivamente um

espaco coworking.
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5. Quais servigos e facilidades vocé consideraria essenciais em um espago de
coworking em um Qrgdo Piblico?

47 respostas

Internet de alta velocidade
Salas de reunigo equipadas
Salas privativas

Salas de treinamento
Cozinha compartilhada
Espaco de descanse
Impressora 22 (46,8%)

Mesa compartilhada
Motebooks

Computadores desktops

15(31,9%)

—24 (51,1%)
21 (44,7%)

Cadeiras ergondmicas 44 (93 6%)
Senvidores e rede de interne... -39 (83%)
Apoio tecnico em questdest... — 32 (65,1%)
Recepcionistas
Espaco de descance
Recepcionista
0 10 20 30 40 50

Figura 3 — itens considerados essenciais para o funcionamento do coworking.

Adicionalmente, os participantes indicaram preocupacoes com a
adequacao do mobiliario (95,7% dos participantes da pesquisa) e a
qualidade das conexdes de internet (95,7% dos 47 participantes),
aspectos fundamentais para garantir espacos que efetivamente atendam
as necessidades ergondmicas e de conectividade dos usuérios.

Neste contexto, destaca-se uma informacdo crucial a
sustentabilidade financeira do projeto: a verba destinada a manutencao
e operacionalizacao dos espacos de coworking sera proveniente da acao
orcamentaria.

Esta acdo é estruturada para cobrir despesas dos Institutos
Federais Educacionais e esta alinhada com o objetivo de promover a
gestao administrativa, financeira e técnica eficiente. Conforme explicado
no site do IFRJ, em 2023 (Ifrj, 2023) uma acao orcamentaria como a
20RL ¢é fundamental nao s6 para a execucao de atividades pedagogicas e
de gestdo, mas também para assegurar a manutencao da infraestrutura

necessaria e a prestacao de servicos que inclui a implementacao e
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adequacao de espacos como os contemplados pelo projeto de coworking.

A transparéncia na gestdo de recursos do IFAM reflete o
compromisso com a administracao fiscal e a manutencao da qualidade
educacional. A abertura de um espaco de coworking na Reitoria se
mostra uma tatica pensada para expandir o acesso aos servicos do
instituto.

Isso vem com a possibilidade de implementagcao nos campi do
Distrito Industrial e do Centro, sujeita a aceitacao e éxito do projeto. As
infraestruturas existentes dos campi, uma vez aproveitadas, atestam o
foco em uma gestao economica e sustentavel. Este quadro emergiu tanto
das entrevistas com o Diretor de Desenvolvimento Institucional quanto
das percepcoes colhidas em um grupo focal de Engenharia.

Para promover a integracao com a comunidade e reforcar as acoes
de extensao, o estudo recomenda que os espacos de coworking sejam
estendidos a servidores de varias localidades do Amazonas. Este
direcionamento ndo apenas apoiaria a comunidade interna do IFAM
mas também traria vantagens ao desenvolvimento regional.

Adicionalmente, a proximidade dos meios de transporte torna a
Reitoria um local atrativo, especialmente para servidores dos campi do
interior.

Os resultados das entrevistas e dos grupos focais indicam um
consenso entusiasta em relacao ao espaco de coworking. A iniciativa é
vista como alinhada com os valores de inovacao e integracao, essenciais
para um avanco institucional. O espago é visto ndo s6 como uma
infraestrutura fisica mas como um ecossistema para a sinergia
institucional.

Esta maneira de enxergar o coworking ressoa com as tendéncias

globais de trabalho colaborativo. Sua implementacao pode representar
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um avanco significativo na promocao da interdisciplinaridade e inovacao
aberta, o que, consequentemente, o posiciona como um mecanismo
estratégico para cultivar a cultura de colaboracao e didlogo no ambiente
educacional.

Os encorajadores resultados desta investigacdo sugerem que
pesquisas futuras poderiam expandir o entendimento sobre o impacto

desses espacos no IFAM e na comunidade em geral.
CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo demonstrou que a implementacao de espacos
de coworking na sede do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Amazonas (IFAM) gera beneficios significativos para a
instituicdo. Esse impacto vai além da esfera interna, fornecendo
paradigmas valiosos para outras organizacoes e influenciando a
elaboracao de politicas publicas.

Em relacdo a infraestrutura e a viabilidade financeira, verificou-se
que o IFAM estd bem posicionado. Conforme detalhado na Lei
Orcamentaria Anual de 2024, acdo 20RL, a instituicdo dispoe dos
recursos necessarios para estabelecer areas de coworking sem a
necessidade de grandes investimentos adicionais.

Ressalta-se o entendimento de entrevistados de que, nesses
espacos, nao sao necessarios equipamentos como computadores ou
pessoal técnico para manutencao das maquinas, ja que cada usuario
deve trazer seu proprio notebook ou tablet. Assim, o espaco de
coworking fornece apenas uma mesa, conexao a internet Wi-Fi, agua,
banheiros, e as areas de copa e recepcao podem ser as ja existentes na

Reitoria ou em outros campi que adotem as estacoes de coworking.
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No que diz respeito ao ambito operacional, a reutilizacdo de
espacos e tecnologias ja existentes na Reitoria dos campi do IFAM prova
ser uma medida eficaz e economica. Isso permite a expansao das
atividades da instituicado sem aumentar os custos. A pesquisa enfatiza a
importancia de estratégias bem definidas no desenvolvimento das areas
de coworking, que devem estar alinhadas aos valores e a visao do IFAM
e assegurar a aderéncia as normativas aplicaveis ao modelo de trabalho.

Ademais, no aspecto social, os espacos promovem a inclusao e a
diversidade. Criam ambientes colaborativos que estimulam a interacao
entre profissionais de diferentes disciplinas e origens cultivando uma
cultura de respeito mutuo e aprendizado continuo. Essa interacdo nao
apenas eleva o padrao do trabalho desenvolvido na instituicdo, mas
também manifesta o comprometimento do IFAM com praticas
igualitarias e inclusivas, impactando positivamente na sociedade.

Do ponto de vista da inovagdo, o coworking tem o potencial de
transformar a dindmica interna do IFAM. O modelo fomenta uma rica
troca de conhecimentos e experiéncias entre especialistas de diferentes
areas, criando um ambiente de trabalho estimulante que favorece o
surgimento de solucdes interdisciplinares e projetos inovadores, que
transcendem os limites tradicionais do ensino e trazem beneficios para
toda a sociedade.

Por fim, a integracao dos espacos de coworking na estrutura
organizacional do IFAM indica a possibilidade de mudancas substanciais
na instituicdo. Essa iniciativa serve como motor de desenvolvimento
intelectual e fortalece o senso de comunidade no ambiente académico.

Olhando para o futuro, antecipa-se um caminho de
desenvolvimento sustentavel, marcado por parcerias estratégicas e

progresso constante. Assim, o coworking estabelece-se como um

m
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elemento fundamental para o avanco da educacdo, pesquisa e
envolvimento comunitario, indicando o progresso tanto institucional

quanto coletivo.
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