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RESUMO

Os objetivos do trabalho foram verificar se os professores informam aos alunos sobre
os fundamentos tedricos que orientam a proposta de avaliagao do curso técnico de
Mecanica do Instituto Federal do Espirito Santo - Ifes e utilizam a avaliagao com
um feedback para interpretar os resultados que indicam o nivel de conhecimento
do aluno. A metodologia utilizada foi do tipo exploratério — descritivo, numa
abordagem qualitativa — quantitativa com procedimentos técnicos de estudo de
caso, usando como instrumento de coleta de dados questionario. Participaram da
pesquisa o corpo docente do curso técnico de Mecanica da instituicao. Os resultados
foram apresentados por meio de tabela de frequéncia absoluta e percentual.
Concluiu-se pela necessidade do grupo pedagdgico da instituicao de discutir com
os professores sobre a tematica da proposta da avaliacao. Também concluiu-se que
os professores utilizam a avaliacao com um feedback para interpretar os resultados
que indicam o grau de conhecimento do aluno.

Palavras-chave: educacao profissional e tecnoldgica, ensino médio, avaliacao.

ABSTRACT

The objectives of the research were to verify if teachers inform students about
the theoretical foundations that guide the proposal for the evaluation of the
technical course in Mechanics at the Federal Institute of Espirito Santo - Ifes
and use the evaluation with feedback to interpret the results that indicate the
student’s knowledge level. The methodology used was exploratory - descriptive,
in a qualitative - quantitative approach with technical case study procedures,
using questionnaire data as an instrument for data collection. The university of the
technical course on Mechanics at the institution participated in the research. The
results were presented using a table of absolute frequency and percentage. It was
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concluded that the pedagogical group of the institution needed to discuss with
the teachers about the theme of the evaluation proposal. It was also concluded
that teachers use assessment with feedback to interpret the results that indicate the
student’s level of knowledge.

Keywords: vocational and technological education, high school, assessment
INTRODUCAO

O professor de certa forma desconhece o que é proclamado sobre novas
concepgoes de avaliacao, e os que estao conscientes vivem uma contradi¢ao na
sua pratica, comprovada através do que é registrado nos planos de curso e o que
é operacionalizado, nao sé nos momentos de avaliagdao, mas também em todo o
processo ensino-aprendizagem.

Ha uma responsabilidade muito grande sobre o professor quanto a
contextualizacdo do processo de avaliacdo, que reflita os novos parametros da
educacado. Alheios a sua vontade, existem muitos fatores determinantes, quer de
ordem pessoal ou institucional, que dificultam uma pratica avaliativa coerente com
novas concep¢oes (FERREIRA, 2002).

A alternativa para a avaliacao é uma tentativa de se trabalhar com mais
realidade naverificacdodaaprendizagem, porque nao é possivel sefazeruma perfeita
avaliacao. Mas, partindo do pressuposto de que se pode melhorar esta pratica,
a ideia de planejar uma maneira de se aproximar mais do contexto educacional,
e se fazer da avaliacao um processo e nao um momento isolado. Avaliacdo deve
ser assumida como um meio de averiguar como 0s objetivos propostos para o
processo de ensino e aprendizagem estao sendo construidos e como um elemento
orientador do processo de ensino e aprendizagem para os alunos e professores
(HAYDT, 1987).

A discussao anterior fez surgir uma indagacao se o feedback avaliativo era
utilizado pelos professores do Curso Técnico de Mecanica do Instituto Federal do
Espirito Santo - Ifes.

Esta pesquisa segue os seguintes objetivos: verificar se os professores
informam aos alunos sobre os fundamentos tedricos que orientam a proposta de
avaliacao do curso técnico de Mecanica do Instituto Federal do Espirito Santo -
Ifes. Além de verificar se o professor utilizava a avaliagdo com um feedback para
interpretar os resultados que indicam o grau de conhecimento do aluno.

A avaliacao da aprendizagem, como parte continua e integrante do
processo ensino-aprendizagem, ndao pode ser vista como um elemento estranho
a este processo. Esta presente em todo o trabalho pedagdgico da escola, desde
o planejamento a execucao, e possibilita o levantamento de dados que ajudam a
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efetivacdo dos objetivos e métodos de ensino, bem como as interveng¢des didaticas
docentes neste processo.

De acordo com Piletti (1987, p. 190), “Avaliacao é um processo continuo de
pesquisa que visa interpretar os conhecimentos, habilidades e atitudes dos alunos,
tendo em vista mudancas esperadas no comportamento, propostas nos objetivos
educacionais [...]".

Bloom; Hastings e Madaus (1983, p. 100) diz que a avaliagao “é um processo
constante, destinada a fornecer ao aluno e ao professor um feedback continuo
quanto a sua eficiéncia, a medida que avancam na hierarquia do ensino”.

Ja para Sarubbi (1986), a avaliacdao educativa é um processo complexo, que
comeca com a formulacao dos objetivos e requer a elaboracao de meios para obter
evidéncias de resultados, interpretacao dos resultados para saber em que medida
os objetivos foram alcangados, e formulacao de um juizo de valor, mas a avaliagao é
um método de adquirir e processar evidéncias necessarias para melhorar o ensino
e a aprendizagem incluindo uma grande variedade de evidéncias que vao além do
exame usual de’papel e lapis..

Para Reche; Moraes (2011, p. 12641), “o nivel de aprendizagem do aluno
poderia ser melhor se a postura do professor voltar-se para o entendimento de
como os diversos fatores que influenciam na sala de aula [...], podendo contribuir
para o sucesso ou fracasso do aluno no processo ensino-aprendizagem.

No parecer de Luckesi (1995, p.12), “a avaliacao da aprendizagem nao
poderia continuar a ser tratada como um elemento a parte, pois integra o processo
didatico do ensino-aprendizagem como um de seus elementos constitutivos”
Caracteriza-se como um verdadeiro ritual, onde o aluno é submetido a provas e
exames para provar o que aprendeu.

Para Souza (1993, p. 97), na avaliacao “o ritual é improdutivo quando
se considera o papel da avaliacgdo como meio de promover o aprimoramento
pedagdgico, é produtivo e eficiente como meio de controlar e adaptar as condutas
sociais dos alunos”. Silva; Calado (1986) apresenta uma proposta democratica
de avaliacao onde “todos avaliam todos’, ou seja, a participacao real de todos os
envolvidos no processo. A sua proposta esta baseada no tripé: aluno-professor-
CTA (Corpo Técnico Administrativo). Essa proposta desloca o peso de decisao
centralizada no professor e corrige desvios autoritarios, permitindo que o Conselho
de Classe apresente sugestdes de melhoria para o processo ensino-aprendizagem
do aluno, e que tenha ganhado reais no seu conhecimento, valorizando os aspectos
cognitivos, socio-afetivos e psicomotores.

Segundo Silva (1996, p. 20), ha uma “inversao entre as funcdes da avaliacao:
o registro burocratico sobrepondo-se a natureza pedagdégica de acompanhamento,
dirigindo mesmo toda organizacao do trabalho escolar”. Neste sentido, os
professores preocupados em cumprir uma exigéncia burocratica, no parecer de
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Hoffmann (1997, p.19), “estabelecem uma rotina de tarefas e provas periddicas
desvinculadas de sua razao de ser no processo de constru¢cao do conhecimento”,
deixando de ser esta a sua funcao precipua.

O problema nao é o registro ou a nota em si, mas sim a configuragao desse
ato. Esse procedimento burocratico descaracteriza a avaliagao. Apds as avaliacdes
bimestrais, ndo importando quais os resultados obtidos, o professor procede ao
cumprimento da formalidade legal, exigida pela escola, dar no final do bimestre
uma nota ao aluno. Sendo que, avaliar é atribuir um julgamento ou apreciacao de
alguma coisa ou de alguém com base em uma escala de valores. Logo, a avaliacao
consiste em coletar e interpretar dados quantitativos e qualitativos de critérios
previamente estabelecidos.

Nesse espaco conquistado, a pratica avaliativa estd fortemente presente,
predominando sobre todas as demais praticas vivenciadas na escola e, através dela,
estabelecem-se as relagdes de poder da escola e do professor. Criam-se dispositivos
pedagdgicos e normativos que regulam o procedimento de tal forma que, segundo
Rogers (1985, p. 20),"“a relacao professor-estudante perde sua qualidade de encontro
de pessoa a pessoa, numa confusa rede de normas, limites e objetivos exigidos”.

Rogers (1985, p. 197), a escola precisa “respeitar e valorizar o estudante,
compreender 0 que sua experiéncia escolar representa para ele”. E o professor
também precisa respeitar as diferencas individuais dos alunos e deixar de se
constituir como peca fundamental para dinamizar e contextualizar o processo
avaliativo, e deve dividir com o aluno esta tarefa. Nota-se que o aluno é um ser com
caracteristicas préprias dotado de individualidade, capaz de pensar e agir, e, para
tanto, a escola e os professores devem estudar cuidadosamente meios e disposicao
para adaptar o processo de ensino-aprendizagem e, consequentemente, a avaliagao
as suas necessidades peculiares.

E através do processo ensino-aprendizagem que os individuos interagem
e se relacionam no cotidiano da sala de aula e da escola. Nessa premissa, o ato
de avaliar é uma constante que favorece as relacdes, frente a avaliagcao, assumindo
posicoes diferenciadas segundo suas peculiaridades e individualidade e as variagdes
do seu comportamento (PIZZI, 1995).

Segundo Rogers (1985), é nesse ser que aprende que reside definitivamente
olugar daavaliacao, ou seja, é o aluno o ponto central da avaliacao, no seu cotidiano
vivéncia esta pratica através da exteriorizacao de seus valores devendo, portanto,
ser avaliado como um todo. Essa totalidade passa as vezes despercebida pela escola
e pelo professor que se detém em desenvolver um processo ensino-aprendizagem
sem significado pessoal, ndo envolvendo todos os aspectos da pessoa do aluno,
que para 0 mesmo autor, “uma aprendizagem desse tipo envolve apenas a mente,
é uma aprendizagem que se processa do pesco¢o para cima, ndao envolvendo
sentimentos ou significados pessoais, nao tem relevancia para a pessoa integral”
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(ROGERS, 1985, p. 29).

O professor e a escola deveriam refletir sobre os excelentes momentos, que
o dia-a-dia escolar apresenta, para avaliar seus alunos. Os momentos das aulas se
constituem excelentes oportunidades para avaliar o aluno como um todo: suas
atitudes, seus valores, sua participacao, seu interesse, sua vivéncia e experiéncia,
seu relacionamento, seu espirito de iniciativa, sua postura, respeito e tantos outros
atributos, além do seu desempenho intelectual. Sdo excelentes momentos para se
avaliar o aluno de forma prazerosa e nao de forma angustiante. O aluno pode ser
avaliado a partir de tarefas diversificadas, de tudo o que ele produz como expressao
do seu conhecimento (PIZZI, 1995).

METODO OU FORMALISMO

Esta pesquisa se caracterizou como um estudo qualitativo-quantitativo,
exploratério e descritivo, apresentado em formato de estudo de caso, com coleta de
dados baseada na aplicacao de questionario com questdes fechadas e abertas para
professores do Curso Técnico de Mecanica do Instituto Federal do Espirito Santo -
Ifes, permitindo compreender a proposta de avaliacao e se o feedback avaliativo era
utilizado pelos professores do curso da instituicao.

A pesquisa conduziu para linha qualitativa quando transcorre por meio do
registro preciso e detalhado do que acontece em determinado ambiente (THOMAS
e NELSON, 2002); para a quantitativa quando se caracteriza na forma de lidar com
numeros, usando modelos estatisticos para explicar os dados, podendo ser centrada
ao redor do levantamento deles e de questionarios, apoiada pelo software SPSS
(Statical Package for Social Sciences) (BAUER e GASKELL, 2004).

Para Bauer e Gaskell (2004) citando Fiulstead, menciona que os enfoques
quantitativos e qualitativos sao mais que apenas diferencas entre estratégias
de pesquisa e procedimentos de coleta de dados. Sao diferentes referéncias
epistemoldgicas para teorizar a natureza do conhecimento, a realidade social e os
procedimentos para compreender esses fendmenos.

De acordo com Raupp e Beuren (2003), a pesquisa descritiva se relacionada
com um estudo de natureza intermediaria, entre uma pesquisa exploratéria e a
explicativa, ndo representa uma pesquisataoinicial quanto a exploratéria, tampouco
detalhada e profunda quanto a explicativa. Assim, o sentido de descrever esta em
identificar, relatar, comparar.

Por outro lado, é também uma pesquisa exploratéria realizada sobre
tema em que ha pouco conhecimento, como seria a proposta de avaliacao e se o
feedback avaliativo era utilizado pelos professores do Curso Técnico de Mecanica
do Instituto Federal do Espirito Santo - Ifes, das disciplinas técnicas do ensino médio
da educacao profissional (VERGARA, 2004).
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Ainda em relacao a pesquisa exploratéria, ha alguns objetivos essenciais,
entre os quais o de proporcionar informa¢ées mais aprofundadas sobre um
determinado tema que foi investigado; facilitar a delimitacao do tema da pesquisa;
direcionar ou orientar o estabelecimento dos objetivos e o desenvolvimento das
hipoteses ou mesmo encontrar uma nova espécie de enfoque sobre o tema.

Tratou-se de um estudo de caso, que se refere a uma ou poucas pessoas,
familias, empresas, 6rgao publico, proporcionando realizar um estudo com maior
profundidade, podendo ser realizado ou nao em campo.

Geralmente, o estudo de caso pode ser realizado por meio da observacao
direta das atividades do grupo em estudo e de entrevistas ou questionarios com
informantes destinados a captar suas explicacdes e interpretacdes do que esta
acontecendo com o grupo em andlise (GIL, 2002).

A pesquisa foirealizada no Instituto Federal do Espirito Santo (Ifes), localizado
em Vitoria - capital do Estado do Espirito Santo - Brasil.

A populacgao foi constituida de professores de ambos os sexos professores da
area do Curso de Mecanica, do Instituto Federal do Espirito Santo - campus Vitoria.

A amostra foi constituida de 57(cinquenta e sete) professores de ambos os
Sexos.

Quanto as variaveis do estudo, foi possivel estabelecer uma relagao de causa
e efeito no momento em que os professores fazem parte dos sujeitos da pesquisa.

A variavel dependente esteve representada pela questao do processo de
avaliacao aplicada aos professores da pesquisa, o qual foi mensurado a proposta de
avaliacao e o fedeback avaliativo estarem presentes na drea do Curso de Mecanica,
do Instituto Federal do Espirito Santo - campus Vitoria.

A variavel independente foi representada pelo Instituto Federal do
Espirito Santo — campus Vitéria, constituido nivel do aproveitamento da avaliacao
implantada da area do Curso de Mecanica.

Foi utilizado para instrumento de pesquisa um questionario com questoes
fechadas e abertas para apuracao da proposta de avaliacao e o feedback avaliativo
da area do Curso de Mecanica, do Instituto Federal do Espirito Santo - campus
Vitdria.

Para Lakatos e Marconi (2001), um questionario representa um instrumento
de coleta de dados, formado por séries ordenadas de perguntas ou questdes, que
devem ser lidas e respondidas pelo questionado, sem a presenca do entrevistador/
questionador. Geralmente, o questionador envia o questionario para o questionado
e posteriormente este o devolve respondido, quando as informacgbes serao
analisadas.

Com a validagcao dos questionarios, eles foram aplicados ao grupo de
professores da area do Curso de Mecanica, do Instituto Federal do Espirito Santo -
campus Vitdria, na sala de reuniao dos professores para facilitar o recolhimento das
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informacgoes.

O tratamento estatistico foi realizado a analise descritiva dos dados por
meio de tabela de frequéncia relativa e absoluta. O pacote estatistico IBM SPSS 20.0
foi utilizado nesta analise.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados abaixo apresentam as respostas dos professores sobre os
fundamentos tedricos que orientam a proposta de avaliacao do Curso de Mecanica
do IFES.

Tabela 1. Informa aos alunos sobre os fundamentos teéricos que orientam a proposta de avaliacdo
do Curso de Mecanica do IFES.

Resposta Nidmero Percentual
Sempre 28 49,1
As vezes 24 42,1
Nao 5 8,8
Total 57 100,0

A tabela 1 apresenta dados dos alunos que sdao informados sobre os
fundamentos tedricos pelos professores para a proposta de avaliacao do Curso de
Mecanica do IFES, os resultados demonstraram que 49,1% sempre informam, 42,1%
as vezes informam e 8,8% nao informam, caracterizando com isso que a maioria dos
professores informa aos seus alunos os conteudos e datas das suas avaliacdes.

Conforme comenta Pizzi (1995, p. 37), “o aluno tem o direito de saber o que
e como serd avaliado. Além de diminuir sua angustia, torna a pratica pedagdégica do
professor mais democratica”

Mas fica evidente, que alguns professores como comenta Cunha (1995, p.
27), apresentam “as relacdes de poder, que permeiam o seu papel de professor
e sao, a0 mesmo tempo, causa e consequéncia da realidade escolar”. Além dos
aspectos éticos que o professor acaba por ferir no seu cotidiano e tantos outros
que se afiguram conforme o contexto, para tornar os momentos de avaliagao ainda
mais tensos, o professor assume uma postura diferenciada do seu cotidiano da sala
de aula.

Quanto a postura do professor (a) nesse contexto, White (1976, p. 16) nos
aconselha a agir com os (as) alunos (as) nos momentos de atividades, “sem lhes dar a
impressao de serem vigiados (as), e sem andar de um lado para o outro com aspecto
imponente, como se fosse um soldado a montar guarda sobre eles(as)”. Ao mesmo
tempo, Pizzi (1995) comenta que o estado emocional, a tensao e a puni¢ao nos quais
o aluno se envolve, mediante situacdes de um processo avaliativo desvirtuado,
parece nao ser preocupacao da escola e do professor, talvez por desconhecerem as

consequéncias que podem acarretar para a vida futura do estudante.
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Desta mesma forma fica evidente que o professor informa aos alunos
sobre os fundamentos tedéricos que orientam a proposta de avaliacao do Curso
de Mecanica do IFES é fundamental para o crescimento académico do aluno(a) no
curso.

Na tabela 2 demonstra que 71,9% utilizam sempre a avaliagdo com um
“feedback” para interpretar os resultados que indicam o grau de conhecimento do
aluno, enquanto que 26,3% as vezes, caracterizando que nem sempre a avaliacdo é
utilizadas como “feedback” no processo ensino-aprendizagem do aluno.

Tabela 2. Utiliza a avaliacdo com um “feedback” para interpretar os resultados que indicam o grau
de conhecimento do aluno.

Resposta Nimero Percentual
Sempre 41 71,9
As vezes 15 26,3
Nao 1 1,8
Total 57 100,0

Libaneo (2008) informa que as pessoas passam muitas e muitas vezes pela
avaliacao, cujos aspectos legais norteiam o processo educacional através dos
regimentos escolares. Assim, as avaliagdes sao tidas como obrigatdrias e, através
delas, é expresso o“feedback”pelo qual se define o caminho para atingir os objetivos
pessoais e sociais.

Mas para Luckesi (1995), em alguns casos nem sempre o professor tem
definido os objetivos que quer alcancar com seus alunos. Nesse sentido, a avaliacdo
muitas vezes tem sido utilizada mais como instrumento de poder nas maos do
professor, do que como “feedback” para os seus alunos e para o seu préprio
trabalho. Na realidade, é comum ouvir dos professores palavras desagradaveis,
sempre indicando o desempenho ruim de alguns alunos, esquecendo-se de que
esse desempenho pode estar ligado a outros fatores que nao sé o contexto escolar.

Para Hoffmann (1997), geralmente os professores se utilizam da avaliacao
para verificar o rendimento dos alunos, classificando-os como bons, ruins,
aprovados e reprovados. Na avaliacdo com funcdo simplesmente classificatoéria,
todos os instrumentos sdo utilizados para aprovar ou reprovar o aluno, revelando
um lado ruim da escola, a exclusao. Segundo a autora, isso acontece pela falta de
compreensao de alguns professores sobre o sentido da avaliacao, reflexo de sua
histéria de vida como aluno e professor.

De acordo com Moretto (1996), aavaliagao tem sido um processo angustiante
para muitos professores que utilizam esse instrumento como recurso de repressao,
enquanto que muitos alunos identificam a avaliacdo como o “momento de acertos
de contas’, “a hora da verdade”, “a hora da tortura”. Percebe-se que a avaliacao tem
sido utilizada de forma equivocada pelos professores, e interpretada pelos alunos
como uma sentenca final de acordo com o seu desempenho.
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Schon (2000) afirma que os alunos aprendem fazendo, enquanto o professor
exerce o papel de orientador, e ndao apenas de professor, tendo como principais
atividades em um ensino pratico: demonstrar, aconselhar, questionar e criticar.
Nessa ordem de raciocinio pratico o feedback pode atuar como referéncia para a
avaliacao no processo ensino-aprendizagem dos alunos do curso de Mecanica do
Instituto Federal do Espirito Santo.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa propiciou descobrir se o professor informa aos alunos sobre
fundamentos tedricos que orientam a proposta de avaliacdo do curso técnico
de Mecanica do Instituto Federal do Espirito Santo - Ifes e se o professor utiliza a
avaliacao com um feedback para interpretar os resultados que indicam o grau de
conhecimento do aluno. A pesquisa foi realizada mediante umarevisao bibliografica
e anadlise de um estudo de caso, por meio de questionarios aplicados aos docentes.

Para a questao de constatar se o professor informa aos alunos sobre os
fundamentos tedricos que orientam a proposta de avaliacao do Curso Técnico de
Mecanica do Instituto Federal do Espirito Santo — Ifes a maioria dos professores
(49,1%) informaram que utilizam este procedimento, enquanto 42,1% as vezes,
demonstrando dessa forma a necessidade de grupo pedagdgico da instituicao
de discutir com estes professores a necessidade de informarem aos alunos esses
fundamentos, pois na instituicao existe a Regulamentacao da Organiza¢ao Didatica
- ROD.

Observou-se que 71,9% (tabela 2) dos professores sempre utilizam a
avaliacao com um “feedback” para interpretar os resultados que indicam o grau de
conhecimento do aluno, o mesmo ocorrendo para a reestruturacao do plano de
ensino (68,4%) na tabela 3, permitindo assim na pratica uma acao-reflexao-acao do
processo didatico.

Apds a analise da pesquisa sugere que atualmente a escola seja um lugar de
qualidade, prazerosa e competente, que permitaatransformacao dasociedade.Uma
escola que possibilite aos alunos uma vida cidada plena, dentro de uma sociedade
humana, democratica, justa, ética e solidaria, em consonancia com o nosso tempo
e com a natureza do trabalho didatico — pedagdgico. Dentro de uma concepgao
pedagdgica contemporanea, onde a educagdo possa ser concebida como a
vivéncia de experiéncias multiplas e variada, tendo em vista o desenvolvimento
motor, cognitivo, afetivo e social do aluno. Sendo que na sucessao de experiéncias
vivenciadas, os conteudos serao os instrumentos utilizados para ativar e mobilizar
0s esquemas mentais operatorios de assimilacao. Nesse contexto, o aluno é ativo,
dinamico e sujeito, que participa da construcao de seu préprio conhecimento.

De acordo com o que se observou nesta pesquisa para a reconstrucao
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da pratica avaliativa, é preciso que o professor utilize o seu compromisso, a sua
reserva ética, para se engajar e buscar alternativas. Se o professor, ndo acreditar e
nao assumir a conquista da condicao de sujeito, nao estara em condigdes de atuar
como auténtico educador. Por outro lado, se o professor nao comecar a tentar dar
o melhor de si, perde a paixao e o entusiasmo pela educacgao e pelo ensino, ndao
podendo auxiliar a superar as dificuldades existentes no processo avaliativo.
Sugere-se ainda a continuidade desta pesquisa para melhor compreensao
da proposta de avaliacao do curso técnico de Mecanica do Instituto Federal do
Espirito Santo - Ifes, bem como a utilizacao do feedback no processo avaliativo.
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